
 

OBRAZEC ZA VRAČILO/ZAMENJAVO 

SPLETNEGA NAKUPA 
 
 
 

ŠTEVILKA SPLETNEGA NAROČILA:  

IME IN PRIIMEK :  

ULICA IN HIŠNA ŠTEVILKA :  

POŠTNA ŠTEVILKA/MESTO :  

TELEFONSKA ŠTEVILKA :  

E-MAIL :  
 

ZAMENJAVA IZDELKA 

VRAČILO VREDNOSTI IZDELKA/RAZLIKO NA BANČNI RAČUN 
 

IMETNIK RAČUNA :  

ULICA IN HIŠNA ŠTEVILKA :  

POŠTNA ŠTEVILKA IN MESTO :  

IBAN :  

BIC :  

Za vračilo kupnine prosimo vpišite točne informacije. Za napake pri vpisu ne odgovarjamo. 

 

IZDELEK ZA VRAČILO 
ŠIFRA ARTIKLA: IME ARTIKLA : BARVA: VELIKOST: ŠTEVILKA : RAZLOG : 

      

      

      

OPIS POŠKODBE  

RAZLOG VRAČILA: 1 izdelek mi ni všeč 2 prevelik 3 premajhen 4 napačna dostava 5 pozna dostava 

6 slika izdelka ni enaka 7 poškodovan izdelek (opis poškodbe) 

IZDELEK ZA ZAMENJAVO 
ŠIFRA ARTIKLA: IME ARTIKLA : BARVA: VELIKOST: ŠTEVILKA : RAZLOG : 

      

      

      

      

Za vračilo blaga nam morate poslati: 
1.) Izpolnjen obrazec za odstop od pogodbe 

2.) Original račun (lahko tudi kopijo) 

3.) Nenošen in nepoškodovan izdelek v originalni nepoškodovani embalaži 

* Stroške vračila blaga krije kupec sam, ne glede na vrednost naročila. Priporočamo vam, da se pozanimate o stroških dostave 

pri različnih ponudnikih. 

* Pošiljke z odkupnino ne bomo prevzeli 

OBRAZEC ZA VRAČILO BLAGA NAM POŠLJITE NA info@okmal.si IN SICER NAJKASNEJE V ROKU 14 DNI OD 

PREVZEMA BLAGA 

Za vsa dodatna vprašanja v zvezi z vračilom ali zamenjavo blaga smo vam na voljo po e-pošti 

info@okmal.si ali na tel. št.: 01/513 34 80 

mailto:info@okmal.si
mailto:info@okmal.si


 



trgovina@assportoutlet.si ali na tel. št.: 05/ 9104 774 

mailto:trgovina@assportoutlet.si

